A P 2 ﬁrlg’%anden

Positionspapper: Gottgorelse enligt FN:s vagledande
principer for AP2 som ansvarsfull investerare

Gottgorelse ar en central del av ett ansvarsfullt foretagande och ger dem som har drabbats av
negativ paverkan pa de méanskliga rattigheterna maojlighet till upprattelse, samtidigt som foretag
kan hantera och dra lardom av sddana handelser. Effektiv gottgorelse stoder inte bara de
berdrda individerna, utan starker dven integriteten i ramverk for tillborlig aktsamhet (due
diligence) avseende ménskliga rattigheter och riskhantering.

Ansvar for gottgorelse enligt FN:s vagledande principer

FN:s vagledande principer tydliggor féretags ansvar nér det galler gottgdrelse. Féretag kan vara
involverade i negativ paverkan pa de méanskliga rattigheterna pa tre huvudsakliga satt: genom
att orsaka, bidra till eller vara direkt kopplade till sddan negativ paverkan genom affarsrelationer.

e Orsaka negativ paverkan: Nar ett foretag direkt orsakar negativ paverkan ska det vidta
noddvandiga atgarder for att upphora med eller forhindra paverkan samt tillhandahalla
eller samarbeta kring gottgdrelse genom legitima processer (FN:s vagledande principer,
princip 19).

e Bidra till negativ paverkan: Om ett foretags handlingar bidrar till negativ paverkan
ansvarar foretaget for att upphora med eller forhindra sitt bidrag, anvanda sitt
inflytande for att begrénsa aterstaende paverkan samt tillhandahalla eller samarbeta
kring gottgorelse (FN:s vagledande principer, princip 19).

o Direkt koppling till negativ paverkan: Nar ett foretag ar direkt kopplat till negativ
paverkan genom en affarsrelation ska det anvanda sitt inflytande for att férhindra eller
begransa den negativa paverkan, men ar inte skyldigt att sjalv tillhandahalla gottgorelse,
aven om det kan spela en roll i att mojliggéra gottgodrelse (FN:s vagledande principer,
princip 22).

FN:s vagledande principer betonar vidare vikten av att etablera eller delta i effektiva
klagomalsmekanismer fér att mojliggora tidig identifiering och hantering av negativ paverkan
(FN:s vagledande principer, princip 29). For att sddana mekanismer ska fylla sitt syfte maste de
vara tillforlitliga, tillgdngliga och fungerande for de berérda (FN:s vagledande principer, princip
31).

AP2:s roll som investerare och utmaningar kopplade till avstand fran

negativ paverkan

Som institutionell investerare uppstar AP2:s huvudsakliga exponering for framtradande risker for
manskliga rattigheter genom dess investeringar. Framtrddande risker ar de som &r mest
allvarliga for méanniskor och som darfor bor prioriteras. Ofta ar AP2 strukturellt I1angt ifran den
faktiska verksamhet dar negativ paverkan pa manskliga rattigheter kan uppst3, till exempel djupt
i portfoljbolagens vardekedjor eller inom enheter dar AP2 har begransat eller inget direkt
inflytande.
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Detta innebér att AP2 typiskt sett ar direkt kopplad till negativ paverkan snarare an att orsaka
eller bidra till sddan paverkan. Foljaktligen vilar ansvaret for att tillhandahalla gottgorelse pa det
foretag som orsakar eller bidrar till den negativa paverkan. AP2:s position innebar dock inte att
AP2 saknar ansvar; snarare understryker den vikten av att anvanda sitt inflytande for att framja
och maojliggdra gottgorelse.

Mekanismer genom vilka AP2 magjliggor gottgorelse

Nar AP2 ar direkt kopplat till potentiell eller faktisk negativ paverkan tillampar AP2 bade
proaktiva och reaktiva arbetssatt for att stodja gottgorelse.

Proaktivt arbete: stirka system och bygga inflytande

e Proaktiva dialoger: AP2 for dialoger med portféljbolag som beddms ha forhojd risk for
negativ paverkan pa manskliga rattigheter. Diskussionerna fokuserar pa bolagens
beredskap for gottgorelse, dar klagomals- och gottgorelseprocesser formaliseras som
centrala nyckeltal.

e Bygga inflytande: AP2 stravar efter att Oka sitt inflytande 6ver portféljbolag genom
eskaleringsprocesser (t.ex. brev till styrelser, investerarsamarbeten, aktiedgarforslag,
rostning samt, som en sista utvag, exkludering fran portféljen). AP2 stodjer aven
kapacitetsuppbyggnad hos bolag och férvaltare avseende klagomals- och
gottgorelsemekanismer.

e Externa férvaltare: For investeringar som forvaltas externt inforlivar AP2 krav som &r i
linje med FN:s végledande principer och andra riktlinjer fér ansvarsfulla investeringar.
Enkater for due diligence och arliga hallbarhetsbeddomningar inkluderar fragor om
klagomals- och gottgorelsemekanismer, och AP2 jamfor samt foljer upp externa
forvaltare baserat pa dessa kriterier.

Reaktivt arbete: hantering av faktisk negativ paverkan

¢ Reaktiva dialoger: AP-fondernas etikrad, dar AP2 deltar, genomfér regelbundna
granskningar av portféljbolag avseende negativ paverkan pa manskliga rattigheter. Nar
negativ paverkan flaggas inleds dialoger med bolagen i syfte att sakerstélla gottgorelse
och minska risken fér upprepning. Dessa dialoger stdds av tredjepartsleverantdrer och
kan paga under flera ar.

e Bedomning och uppféljning: Effektiviteten i bolagens gottgdrelse beddms utifran flera
kriterier, inklusive offentlig tillgdnglighet och faktisk tilldmpning av
gottgorelseprocesser, intressentdialog samt férebyggande atgarder for att undvika att
negativ paverkan upprepas.

Internt ansvar
Det strukturella avstand som finansiella institutioner ofta har innebar inte att de aldrig kan bidra

till eller orsaka negativ paverkan. En analys maste goras i varje enskilt fall for att faststélla grad
av involvering om negativ paverkan uppstar. AP2 har for avsikt att gottgora situationer dér AP2
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har orsakat negativ paverkan pa manskliga rattigheter. AP2 har for avsikt att bidra till
gottgorelse for det fall den bidragit till en negativ paverkan pa méanskliga rattigheter. Att ha en
robust process for due diligence avseende manskliga rattigheter ar centralt for att minska risken
for att bidra till eller orsaka negativ paverkan pa ménniskor.

AP2 uppratthéller en intern klagomalsmekanism i enlighet med den svenska visselblasarlagen,
som gor det mojligt fér anstéllda och konsulter att rapportera oro anonymt och sakerstéller att
lamplig uppfdéljning sker.

Begransningar och tillganglighet i externa klagomalsmekanismer

AP2 har valt att inte etablera en extern klagomalsmekanism for rattighetsinnehavare langt ned i
vardekedjan, pa grund av praktiska begransningar avseende tillganglighet och effektivitet.
Intressenter kanner ofta inte till vilka finansiella aktérer som ar involverade, och gottgorelse ar
beroende av att de ansvariga aktivt deltar i processen.

| stéllet forlitar sig AP2 pa aktivt deltagande i investerarnatverk, dialog med fackforeningar och
civilsamhallesorganisationer samt uppfoljning av identifierad negativ paverkan pa manskliga
rattigheter for att halla sig informerad och agera vid behov. Klagomal kan dock skickas direkt till
AP2 via epost och kommer da att registreras och hanteras enligt faststéllda rutiner.

Slutsats

Gottgorelse ar en grundlaggande pelare i FN:s vdgledande principer. Principerna faststéller olika
ansvar fér gottgdrelse beroende pa ett féretags involvering i negativ paverkan. Aven om AP2:s
roll som kapitaldgare och institutionell investerare ofta innebar att AP2 ar direkt kopplat till
negativ paverkan pa manskliga rattigheter, kan och bor AP2 anvénda sitt inflytande for att
framja och mojliggora effektiv gottgorelse i sina investeringar. AP2:s angreppssatt kombinerar
proaktiv systemuppbyggnad, reaktiv dialog och intern anpassning till internationella standarder
for att uppfylla sitt ansvar.
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